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El 17 de Marzo nuestra Empresa INDUSTRIAL REFRIMAQ, C.A. cumplié 10 afios en
el mercado del aire acondicionado en Venezuela.

Fueron duros comienzos, cuando nadie creia en que un producto como el MINISPLIT
pudiera tener éxito y, mas tarde la mas dificil entrada al mercado del MULTISPLIT. En
aquellos momentos los productos coreanos no eran tan conocidos y LG estaba dando
sus primeros pasos en el mundo del aire acondicionado. Luego vino la introduccion de
la linea CAC completa, hasta llegar hoy a los sistemas MPS y MULTI V con sus
infinitas caracteristicas y ventajas de adaptacion.

Gracias al esfuerzo y dedicaciéon de personas como Han Suk Lee, Jestas Salazar, Ana
Maria Ramos, Rafael Rubio, Douglas Colmenares y otros que ya no estan tan cercanos,
liderados por el Sr. OH y con el apoyo de LG, hemos podido vencer madltiples
adversidades, aprovechar oportunidades y consolidar la marca LG como una de las

lideres del mercado de aire acondicionado en Venezuela.

En nuestro Antversarks
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PUBLICACIONES

REVISTA

En la pasada edicion de la Revista TOP SHOPPING CENTERS, publicaciéon
especializada en la Industria de los Centros Comerciales, Franquicias y Retailers,

Industrial Refrimaq tuvo una participacién con un articulo en la secciéon de TOP

PROVEEDORES.
A continuacion fragmentos de la misma:
Titulo: Tecnologia eficaz y ecolégica

En los nuevos proyectos, los arquitectos e ingenieros exigen mucho mas que equipos
que refresquen los ambientes. En la selecciéon de los sistemas de aire acondicionado
buscan tecnologia de punta, economia operativa, versatilidad, proteccion del ambiente

y soporte técnico, entre otros.

Un sistema que retine esas caracteristicas es la linea comercial de aire acondicionado

LG, la marca coreana reconocida internacionalmente.

En Venezuela, la distribucion exclusiva la tiene la empresa INDUSTRIAL REFRIMAQ,
C.A., creada hace 10 afios para vender equipos y desde hace 3 afios dedicada a
desarrollar proyectos de ingenieria con nuevos productos llamados MPS, basados en la

técnica de flujo de volumen variado.

Andrés Urdaneta, Gerente General y Adolfredo Santana, Gerente de Proyectos de
Industrial Refrimagq, describen el sistema: “Es un sistema computarizado con tarjeta de
control y simplemente se compra el software, también de tecnologia LG, que es muy

econémico en comparacién con lo que hay en el mercado.
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ACADEMIA PANAMA

Recientemente fue inaugurada la nueva sede de la Academia de Aire Acondicionado
en Panamd, con unas instalaciones cénsonas con el objetivo de entrenar a los
profesionales més resaltantes de la zona de Centro y Sur América.

La misma esta bajo la direccion directa de los Ing. José Barsallo y Myron Atencio, muy
conocidos por nosotros por sus visitas a Venezuela.

En esta nueva etapa estdn programados los cursos de Disefio, Mantenimiento, Servicio
y Diagnéstico de los sistemas MULTI V PLUS I1.

Esta es una nueva herramienta para complementar y profundizar el trabajo que
venimos realizando en nuestra sede de Venezuela con la meta de mantener capacitado
y entrenado a todos quienes deseen participar con nosotros en este mercado y para

asegurar el perfecto funcionamiento de los equipos mediante una correcta instalacion.

Showroom

Lecture Room

Practice Room
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ACADEMIA

CURSO MPS (Marzo 2009)

Este curso se dicto en la academia el 25 y 26 de marzo asistiendo un total de 26
personas donde, lo mas significado fue las instalaciones de los sistemas MPS,
fomentando las buenas practicas de instalacion, se hablo de los tipos de combinaciones
aplicables a los modelos de 50, 60 y 100 k. Adicionalmente se dicto la parte de
autodiagnostico de la maquina, don de se explico que la maquina mediante un
microprocesador es capaz de autodiagnosticarse e indicar las fallas que presenta y
también abarcamos la parte de disefio donde se presentaron planos de edificaciones y
se recomendaba la capacidad de condensadora y los modelos aplicable de la

combinacién.
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EVENTOS

i

Recientemente se llevé a cabo una interesante reunién con la Junta Directiva de la

Reunion con la Camara Inmobiliaria de Caracas

Camara Inmobiliaria a fin de plantearles el uso de nuestros sistemas MPS y MULTI V
en las diferentes e importantes obras que manejan a lo largo de todo el pais. En un
ambiente de mucha cordialidad asistieron el Presidente de la Camara Ing. Francisco
Neri, el Presidente de la Camara de Centros Comerciales Ing. Arnold Moreno y los

demas miembros de la Junta Directiva de dicha Institucién.
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Convencion Nacional de Centros Comerciales y Comerciantes

En el mes de Abril se llevé a cabo la celebraciéon de la Convenciéon de la Camara
Venezolana de Centros Comerciales y Comerciantes en la Quinta La Esmeralda en
Caracas, en la cual tuvimos la oportunidad de participar con un stand y presentar
nuestra Linea Comercial de Aires Acondicionados a los asistentes. En medio de una
nutrida concurrencia pudimos intercambiar informacién con numerosos comerciantes
interesados en comprender las ventajas de los sistemas MPS y MULTI V para el

equipamiento de sus instalaciones.

Exhibicion Ashrae Chicago

En Enero tuvo lugar la tradicional reunién anual de ASHRAE, esta vez en Chicago. Se
pudieron observar en la misma los cambios que vienen ocurriendo en el mercado
global del aire acondicionado, siendo notoria la ausencia de algunas de las marcas
lideres mundiales y una predominante presencia de las marcas asiaticas con las nuevas
tecnologias VRF, compresores INVERTER y mayor versatilidad en los equipos,
reflejando igualmente la tendencia de la industria norteamericana de unir esfuerzos
con la industria asiatica mediante convenios, fusiones y “Joint ventures” entre actores
de ambos mundos, para cubrir la tendencia hacia una creciente demanda del ptblico
americano ante estas tecnologias.

LG tuvo su stand de exhibicién soportado por MULTI V, MPS, ARTCOOL con sus
modelos Gallery, compresores INVERTER y todas las novedades de este mundo.
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PAGINA WEB (www.lgaire.com.ve)

En pro de brindarles de una mejor calidad de servicio a todos nuestros distribuidores y
personal en general, en los préoximos dias se estard haciendo un re-lanzamiento de
nuestra pagina web, con un nuevo disefio mas audaz, informacién actualizada de

nuestros productos, entre otros temas de interés.

ka Cualquier comentario y/o sugerencia que deseen realizar favor escribir al correo
boletinrefrimag@gmail.com. Atencién: Departamento de Mercadeo.

Nuestro punto de contacto para nuevos proyectos es 213-9177 / 213-9180.
(Departamento de Proyectos)
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